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Job Title:トラベルトレード＆マーケティング マネージャー  

 

アビアレップスは、観光業界に特化した世界最大規模のマーケティング・広報・GSA（総販売代理店）

企業です。世界中にある観光局(DMO)をはじめとする観光関連企業及び組織の日本事務所代行業

務として、日本からの渡航者を増やすべく、マーケティングやセールス活動を行っています。（Destination 

Marketing Dept.） 

 

旅行業界以外にも、海外の投資・貿易事務所、産業マーケティング団体の日本におけるマーケティング活

動のサポートもしています。(Trade Promotion Dept.) 

 

さらにホテルや航空会社など旅行関連企業のマーケティング、PR、GSA（General Sales Agent）サー

ビスも行っています。（PR and GSA Depts.） 

 

Position overview:  

Destination Marketing Dept.での採用となります。トラベル・トレード・マネージャーの役割は多岐にわ

たり、マーケティング、イベント、その他のコミュニケーション活動を通じて、クライアントである海外政府観光

局（DMO）の日本事務所の業務をサポートいただきます。クライアントのセールス＆マーケティング戦略に

沿ったマーケティングプランの策定と実行により、担当デスティネーションのブランド認知度向上と日本人訪
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問者数の増加を図るトレードマーケティング活動における重要なミッションとなります。 

 

Your Responsibilities 

 デスティネーションとしての認知度向上、旅行業界パートナーとの旅行商品開発 

 会議、セミナー、旅行見本市への出席。旅行業界パートナーと良好な関係構築 

 B2B または B2C セミナー/イベントでのデスティネーションプレゼンテーション 

 レポート用のマーケットリサーチと情報収集 

 旅行業界パートナーとのセールスミッション、FAM、ジョイント・マーケティングの実施 

 旅行業界向けニュースレター、CRM データベースへの配信用招待状の作成、および CRM データベー

スの管理 

 旅行会社や一般消費者からの問い合わせ対応 

 ソーシャルメディアにおけるコンテンツ制作の管理・実行 

 ウェブサイトやパンフレットの更新、翻訳、営業ツール作成、英語から日本語への翻訳、編集、校正

のサポート 

 各クライアントの契約内容、業務範囲、収益構造の基本的理解 

 

Your Key Performance Indicators  

Your performance, and your team’s, will be measured based on: 

1. Base Indicators: 

 収益の増加 - 顧客との業務範囲の拡大、新規顧客の獲得 

 収益性 - ベンダーとコストの調整 
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 顧客満足度 - 顧客との円滑なコミュニケーションと顧客からの期待値への達成度 

2. Culture Indicators: 

 イノベーション - 新しいアイデアの提案と、それを実行するための積極的なアプローチ 

 積極性 - 率先して行動すること 

 コラボレーション - チームワーク、知識の共有、学習 

3. Your annual goals - mutually defined goals determined with your team leader each 

year 

 個人的なキャリアアップの目標 

 チーム・顧客への貢献目標 

 会社への貢献目標 

 

Required Skills and Expertise 

 日本における旅行関連業界での実務経験 5 年以上 

 英語：ビジネスレベル。TOEIC750 点以上の方、歓迎 

 日本語：ネイティブ  

 基本的な PC スキル（ワード、エクセル、パワーポイントなど） 

 日本国内および海外への出張が可能な方 

 マルチタスクが可能な方 、セルフスターターでリーダーシップのある方歓迎 

 前向きで協調性のあり、チームで円滑に業務を遂行できる方 

 自発的で柔軟性があり、グローバルな環境でも活躍できる方 
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Working Conditions 

勤務地： 

新宿区 

勤務時間： 

月～金、9:30 – 17:30  

休日:  

完全週休 2 日制(土日・祝祭日) 

※但しイベントや出張等で休日出勤あり。代休制度完備 

福利厚生： 

社会保険完備、年末年始休暇、夏季休暇、育児介護休暇、慶弔休暇、通勤費支給(上限あり)給

与： 

能力と経験により応相談 

その他： 

書類選考→1 次面接(英会話テスト有)→最終面接 

※履歴書・職務経歴書(日・英)を準備ください。 

雇用形態:  

正社員（最初の 3 か月間は契約社員） 

必須言語: 
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 日本語（ネイティブ） 

 ビジネス英語 

 


